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Edito 

 Tu souhaites recevoir les prochaines parutions du  
Casse-noisettes sous forme dématérialisée, envoie 
nous un courriel nous autorisant l’envoi de celui-ci 
sur ta boîte mail, à l’adresse 
« Cgt.ddfip47@dgfip.finances.gouv.fr ». Merci. 

Rappel : vous avez un problème ? Une revendication ? Une 

suggestion ? Des doléances ? Que vous soyez syndiqué(e) ou 

pas, n'hésitez pas à en faire part aux membres de la CGT , ou 

laissez nous un message sur: 

cgt.ddfip47@dgfip.finances.gouv.fr  

L'actualité de la rentrée est riche cette année. Avec pour commencer, la confirma-

tion du PAS pour le 01/01/2019. On y croyait sans trop y croire. Ensuite, l'an-

nonce de la suppression de 2130 fonctionnaires de la DGFIP  dès l'année pro-

chaine....Cela aurait pu être bien pire....En effet, on aurait pu nous supprimer dès 

maintenant! On respire... ce n'est pas encore pour tout de suite pfffiiiuuuu.  

Et enfin, les élections professionnelles. Celles-ci diffèrent particulièrement des 

précédentes car le suffrage se fera pour la première fois par ordinateur. Des tests 

ont été réalisés et la Centrale nous garantit le respect de 

l'anonymat et le risque 0 de fraude. Soyez rassurés, la 

Russie n'interviendra pas dans le vote! 

 

Les nouvelles ne sont pas si mauvaises que ça, un été 

indien est présent et le Casse Noisette à nouveau dispo-

nible après la pause estivale.  

 

La CGT 47 souhaite la bienvenue à tous les nouveaux 

collègues affectés dans notre département et une bonne 

installation dans leurs nouvelles fonctions. 

N°10  

Retrouve nos infos sur le site local: http://www.financespubliques.cgt.fr/47/ ou 

sur : https://www.facebook.com/CGT.Finances.Publiques.47/ 

On est tous responsables, en partie du monde que l'on bâtit. 

L'égoïsme et le manque d'empathie, tout le monde en pâtit! 

Le jardin d'Eden des Jacobins 
 
On le sait peu, mais en plus de son 
ambiance chaleureuse donnant envie 
de papillonner dans les couloirs, les 
locaux des Jacobins bénéficient d'un 
jardin très agréable où les agents en 
poste apprécieraient, aux beaux jours, 
de profiter de leur pause méridienne 
pour y prendre leur repas… C'était 
sans compter sur le Grand Manitou, 
qui s'y était catégoriquement opposé 
il y a déjà quelques années, sans la 
moindre explication. Pour le respect 
de l'écosystème, sans aucun doute… 

DGFIP, je vous aime... 

Vous qui travaillez avec peu de moyens dans des services dépeuplés à 
mettre en place le PAS, je vous aime ! Cet outil qui me permettra de 
vous ouvrir grand les portes sans avenir jusqu’à l’extinction de votre 
espèce. Je ne vous remercierai jamais assez de promettre aux contri-
buables une simplification de la fiscalité et de les soutenir avec 
l’assistance de partenaires privés (une pensée pour nos amis postiers, 
buralistes et autres). De nombreuses mesures sont prises à votre égard 
dans le rapport CAP 22 pour prouver combien je vous aime. Merci de 
me permettre de briller au sein de cette belle monarchie gouverne-
mentale, à compter de janvier 2019, avec la réussite de la mise en 
place du prélèvement à la source grâce à vous, petit peuple de la 
DGFIP et DDFIP lointaines. Je suis fier, très fier… et pas seulement 
d’être au pouvoir ! Au boulot maintenant ! L’exterminateur GD.  



Histoire … pas si banale ! 

Une collègue va voir son chef pour lui demander un 
crayon. Le chef en mâchonne justement un dans sa 
bouche. Tenez, prenez celui là lui dit il….. Alors que 
son armoire, fermée à clef,  recèle nombre de fourni-
tures utiles à tout agent que l’on respecte ! 

Autre exemple de cette même collègue qui a besoin 
d’une nouvelle agrafeuse standard (elle n’a pas de 
chance). Le même chef lui trouve illico une agra-
feuse taille XXL (style 5 kg) pour agrafer des 
liasses…… 

Fin de l’histoire (vraie)  : le chef finit par prendre sa 
retraite et la collègue en question a pu avoir accès à 
l’armoire divine, inaccessible auparavant,  des four-
nitures pour prendre le strict nécessaire à son travail 
quotidien.  

Toute ressemblance avec des faits passés n’est (pas) 
que pure coïncidence.  

 Accueil (pas) de luxe ? 
 
La loge de la Cité Administrative restant souvent 
vide, faute de personnel, nos usagers handicapés 
trouvent désormais barrière baissée, et doivent s'ar-
mer de patience pour qu'une âme charitable leur 
ouvre l'accès, non pas du paradis, mais des places 
handicapés proche de l'entrée… « Ils n'avaient qu'à 
prendre rendez vous ! » nous souffle t'on dans 
l'oreille. La double peine à la sauce DDFIP 47, en 
quelque sorte… Mais heureusement une solution est 

trouvée : les place handicapés seront désormais des-
tinés aux agents de la Cité. Pour les usagers, la Di-
rection prendra contact avec la mairie pour prévoir 
des places handicapés… dans la rue ! 

Bataille navale à la DDFIP 47 
 

Dans la base navale DDFIP 47, le nombre de bateaux ne 
cesse de diminuer. L'amiral De Guyotine admire sa 
« petite » flotte du haut de son navire amiral.  

Au loin, les navires dits MIXTES sont en cale sèche pour 
une remise aux normes 2019. L'artillerie IMPOT est enle-
vée. Ils vont devenir des navires uniques avec un équipage 
spécialisé.   

Les navires SIP-SIE se verront bien armés (avec soldats ou 
non) pour mener des campagnes fiscales rudes avec le 
PAS, nouvelle arme de destruction massive sortie tout 
droit du paquebot armé BERCY. 

Mais l'Amiral ne semble pas voir ce qu'il se trame au sein 
même de son navire. En effet, à travers les dédales des 
coursives, un compartiment  est au bord de l'implosion. 
L'effectif a subi une sévère cure d'amaigrissement, un 
commando EDR a été formé mais est peu présent, pour-
tant, ses actions seraient salutaires.  

Elles mènent plusieurs batailles de front (calomnie, rensei-
gnements, écoute, mais aussi diffamation, agressivité des 
collègues, la solde) ,courageuses jusqu'au bout, luttant 
contre vents et marées. Avec les moyens du bord, elles 
tentent de colmater les brèches qui ne cessent de se multi-
plier. Elles sont en permanence en « mode combat » sur le 
qui vive quotidiennement. Avec professionnalisme et 
bonne humeur, elles sont là !  

Elles? ce sont les collègues des RH. Merci à vous, vous 
n’êtes pas seules ! 

 
 

Accueil de luxe ? 
 
Le grand Manitou, dans un élan d'altruisme (non 
vous ne rêvez pas), est venu épauler le SIP d'Agen 
pour l'accueil des usagers 
lors de la dernière cam-
pagne d'impôt sur le reve-
nu. 
En compagnie de la chef 
de service et son adjointe, 
il a ainsi « aidé » (?) le ser-
vice à renseigner un usager 
sur sa déclaration de reve-
nus. Celui-ci, ne mesurant 
pas l'honneur qui lui était fait, a apprécié l'enthou-
siasme de ses interlocuteurs au service du public. En 
quittant les lieux, il a néanmoins affirmé à ses 
proches qu'il est plus que temps de supprimer des 
fonctionnaires : la preuve, ils se mettent à 3 pour ré-
pondre à une question simple ! 
Rendez-vous a été pris l'année prochaine pour renou-
veler l'expérience. Si nous sommes encore là bien 
sûr… 

Vu ailleurs : 
 
 Une pensée pour nos collègues de Noisy le Sec, qui ont 
cohabité plusieurs semaines… avec des rats ! Il paraît que 
les animaux de compagnie favorisent le bien être. Nous ne 
doutions pas que notre administration s'en préoccupait, 
mais pour le coup, c'est exagéré !  
Les vautours, c'est pour quand ? 



La DGFIP du futur .  Épisode 1 

Les nouveaux outils de contrôle des agents : 
 
La DGFIP a le plaisir de vous annoncer que la puce e-Trace est enfin fonctionnelle. Une salle de l’ENFiP a 
d’ailleurs déjà été équipée pour la pose. Les agents les plus méritants de l’ancienne cellule logistique ont eu le 
privilège de suivre une e-formation et sont désormais habilités à vous installer la puce ! « Cette opération sous-
cutanée est presque indolore ! Ça fait des années qu’on teste ça sur les chiens et hormis quelques pertes margi-
nales, ça n’a jamais posé de problèmes ! » nous annonce le Directeur. 
Quant à l’objectif de cette puce, il s’inscrit dans la démarche pluriannuelle initiée par la CAP 2022 : « Cet outil 
n’est nullement destiné à surveiller les agents, mais vise au contraire à améliorer le suivi et le pilotage et assurer 
la juste équité de la répartition des ressources de l’État ! ». À titre d’exemple, la puce alimentera automatique-
ment votre Sirhius de certaines données : temps de pause et déplacement, nombre d’impressions, nombre de 
feuilles de papier toilette utilisées, etc. 
Cet outil révolutionnaire est complémentaire d’e-Flic déjà installé sur votre poste de travail. Pour rappel, e-Flic 
permet au chef d’écouter vos conversations téléphoniques et de 
surveiller tout ce qui se passe sur votre ordinateur. 
« Avec e-Flic et e-Trace, nous dotons enfin nos managers de véri-
tables outils permettant d’évaluer nos agents en fonction de cri-
tères objectifs ! Ainsi pourra être évaluée la productivité par jour 
par agent comparée à la moyenne mondiale », affirme le ministre 
de la Fonction Publique, qui est d’ailleurs l’invité d’honneur du 
prochain sommet Nord-Coréen. « Certains grands groupes privés 
nous envient et souhaitent se doter d’outils similaires », annonce-t-
il fièrement. 
Face à la fronde syndicale générée par le projet initial e-Trace Bê-
ta, la DGFIP recule sur l’option RABO (« retourne au boulot ou 
prend un coup de jus ! ») qui sera seulement activée pour les 
agents dont la notation est perfectible. 

    A suivre …. 

On a fait un rêve !

On a fait un rêve...  un cauchemar ! 
 
Oui, même à la CGT, il nous arrive de faire des cauchemars… Nous sommes début 2019, et nous apprenons, à la 
surprise générale, le départ en retraite du grand Manitou. C'est la panique générale à la DDFIP 47 ! De nom-
breux collègues sont désemparés, n'ont plus aucun repères… Le médecin de prévention est sollicité d'urgence 
pour pallier à tout risque éventuel de dépression, voire de suicide collectif… 
Heureusement, le réveil sonne, c'est l'heure de retrouver notre grand manitou bien aimé. Pourvu que ce jour n'ar-
rive jamais, que ferait-on sans lui ? 

MEDOC WEB – La modernité à la DGFIP– Que du bonheur ! 
 
Agents des SIE vous avez eu la chance de découvrir Medoc-Web, jeune rempla-
çant de Medoc, application vieillotte mais qui fonctionnait bien. Le jeunot a du 
mal à s'y mettre. Il est difficile d'adapter « l'ancien » au moderne… 
Et là, nous ne parlons pas des agents ! 
Medoc-Web avait soi-disant été testé depuis des mois. Résultat, dans toute la 
France, des chaînes de bug, une assistance débordée, des cellules compta au 
bord de la crise de nerf, des journées comptables impossibles à ouvrir et à fer-
mer. Des opérations qui ne passent pas, affichent une anomalie… mais finale-
ment, elles sont passées. Par où ? Mystère ! Panique en fin de mois... Les flux ne remontent pas. De ce fait l'ar-
gent non plus...Bref, un nouvel outil qui s'empile à la liste trop longue de ceux déjà existants pour d'autres ser-
vices et … tout aussi déficients ! 
Et cette lenteur… On accuse les agents de ne pas bosser assez vite mais s'ils tapent trop vite, tout plante ! Il ne 
reste plus qu'à fermer et redémarrer. 
Que dire des chefs de service pour certains impliqués pour d'autres beaucoup moins. C'est pourtant bien leur res-
ponsabilité et pas celle des agents qui est engagée ! Et ce n’est pas nous qui le disons ! 



Ensemble plus forts ... Rejoins la CGT :        
Contacte, un militant de la section:  

 

RAN d’Agen :  
Patrice Martin  patrice.martin1@dgfip.finances.gouv.fr 
Gilbert Sottil  gilbert.sottil@dgfip.finances.gouv.fr   
Didier Midrouet  didier.midrouet@dgfip.finances.gouv.fr 
RAN de Marmande-Tonneins : 
Sandrine Barbet: sandrine.barbet@dgfip.finances.gouv.fr  
Jean-Louis Goinaud: jean-louis.goinaud@dgfip.finances.gouv.fr 
RAN de Villeneuve : 
Béatrice Grimal    beatrice.grimal@dgfip.finances.gouv.fr   
Corinne Lambert  corinne.lambert1@dgfip.finances.gouv.fr    

« L'Adjudant Chef a déjà compté jusqu'à l'infi-

ni...2 fois !!! »        Un illustre inconnu 

« Dans la vie soit on gagne soit on apprend. »                                                 

Nelson Mandela  

Bingo Manitou ! 

 
Pour occuper vos crises de réunionites (voir numéro précédent…), la rédaction du Casse Noisettes a décidé de 
vous proposer un nouveau jeu. Le principe est simple, il suffit de pointer (discrètement) chaque fois que vous 
entendez un mot de la liste ci-dessous. Le premier arrivé à 10 se lève et crie « Bingo Manitou » ! La rédaction se 
dégage bien évidemment de toute responsabilité dans ce jeu pouvant offusquer votre hiérarchie bien aimée : 

Pilote, expérimentation, facilitateur, équipe dédiée, RUO, accueil différencié, appropriation de l'outil, force de 
proposition, collaborateur, débriefer, TTU (très très urgent), feedback, contrôle interne, axes d'amélioration, 
N+1, webinaire, conférence téléphonique, groupes de travail, rationaliser, efficience, sachant, tuilage, flux tendu, 
dialogue social...etc  

Les phrases suivante comptent double : 

-« on en reparle bientôt » (traduction de « tout de suite, ça m'em**** ») 

- « c'est pas le sujet » (traduction de « je veux bien qu'on discute, mais seulement de ce qui m'intéresse ») 
- « les tâches sont variées » (traduction de « c'est désorganisé, on est dans l'impro totale... ») 

- « j'attends la validation » ( traduction de « je n'ai aucune autonomie ») 

- « il a souhaité donné une nouvelle orientation à sa carrière » (traduction de « on l'a placardisé ») 

3 mots dans la même phrase doublent le score. Par exemple : 

- On reparle bientôt du webinaire avec les RUO → 6 points ! 

- J'attends la validation pour débriefer avec mes collaborateurs → idem ! 

Ou encore : 
- vous me ferez un feedback sur le groupe de travail des sachant 
Attention, certaines phrases improbables peuvent provoquer des malaises : 
- J'évoquerai avec mon N+1 les axes d'amélioration relatifs aux contrôles internes de l'équipe dédiée. 
- J'ai demandé à mon collaborateur de me débriefer de manière efficiente sur la conférence téléphonique des 
RUO. 
- Etant à flux tendu, je vous remercie de gérer le tuilage et d'être facilitateur pour l'appropriation de l'outil. C'est 
TTU. 
Toute autre expression récurrente et/ou vaguement ridicule peut être ajoutée, ce jeu est modulable, et infini… 
Amusez vous bien ! 

Le Prélèvement à la source … 

« En marche » avant, « En marche » arrière, 
la barre à gauche, mais surtout à droite. Et 
quoi qu'il arrive : droit dans le mur ! Le Pré-
lèvement à la source, réforme aussi absurde 
qu'inefficace, entrera bien en vigueur le 1er 
janvier 2019… Pensez à surveiller vos 
fiches de paye, et n'oubliez pas que vos re-
présentants syndicaux sont à votre disposi-
tion en cas d'interrogation ou d'anomalies. 

L'Aubade et le deuil de la pointeuse… 
Depuis janvier dernier, nos collègues agenais ont vu leur choix 
en matière de restauration se réduire drastiquement. Après 3 res-
taurants conventionnés, c'est désormais l'Aubade qui détient 
« l'exclusivité » (faute d'autres candidats, et ce malgré l'excellent 
travail de notre collègue en charge du dossier). Hélas, malgré 
des repas de qualité très satisfaisante, le temps d'attente est ex-
cessivement long… Qui dit repas à l'Aubade, dit donc pointeuse 
en berne ! Sauf bien sûr pour nos cadres supérieurs, souvent au 
« forfait », qui peuvent prendre tout leur temps ! Et il ne faudrait 
surtout pas dénoncer cette situation au comité départemental 
d'action sociale, sous peine de voir tout restaurant conventionné 
disparaître. En effet, la ville d'Agen étant équipé d'un Restaurant 
administratif, la DG ne prévoit pas de nouveaux conventionne-
ments avec d'autres restaurants… C'est sans doute le moment 
pour se mettre au régime ! 


